LAADUKKAAN BRANDIN KATTAVA
TARKISTUSLISTA

247 yksityiskohtaa, jotka saavat brandisi erottumaan

Miksi tama tarkistuslista on olemassa?

Ajattelitko, etta brandi on vain logo ja varit? Todellisuudessa laadukas, ammattimaisesti
rakennettu brandi koostuu 247 yksittaisesta elementista, jotka kaikki vaikuttavat siihen, miten
asiakkaasi kokevat yrityksesi.

Tama kattava tarkistuslista paljastaa jokaisen elementin, joka erottaa satunnaisesti kasvaneen
brandin strategisesti rakennetusta, kilpailukykyisesta brandista. Listalla on kaikki — strategisesta
perustasta visuaaliseen ilmeeseen, digitaalisesta I&dsndolosta asiakaskokemukseen,
sisaltéstrategiasta asiakaspalveluun ja lakisaateisista velvoitteista kriisinhallintaan.

Mita tama tarkistuslista kattaa?

{74 strategisen perustan - Tarkoitus, visio, missio, arvot, markkina-asemointi
74 Kohderyhmin ymmairryksen - Asiakaspersoonat, asiakasmatka

{4 Visuaalisen identiteetin - Logo, varit, typografia, graafinen iime

{74 Verbaalisen identiteetin - Aéni, sévy, branditarina, viestinta

(74 Digitaalisen ldsniolon - Verkkosivut, sosiaalinen media, sdhkdposti
"4 Asiakaskokemuksen - Palvelumuotoilu, asiakaspalvelu, yhteis®

74 Asiakaspalvelun - Kanavat, prosessit, mittarit

74 sisaltéstrategian - Tuotanto, jakelu, mittaaminen

{74 Fyysisen ldsniolon - Toimistot, painotuotteet, mainonta, pakkaukset
{74 Organisaation ja kulttuurin - Sisdinen brandi, kumppanuudet

{74 Brandin hallinnan - Ohjeistukset, laatu, kehittdminen

74 Lakisaateisten asioiden - Suojaukset, vastuullisuus, kriisinhallinta

Kuinka kaytat tarkistuslistaa?

Suunnittelutyékaluna uutta brandia rakentaessa
Auditointityéokaluna olemassa olevan brandin kattavuuden tarkistamiseen
Kehittamissuunnitelman pohjana tunnistaessasi puuttuvia elementteja

1. Kay lista lapi kohta kohdalta - Merkitse [1 — {4 kun kohta on kunnossa
2. Laske tayttoprosenttisi - Kuinka moni kohta 247:sta on taytetty?



3. Tunnista kriittisimmat puutteet - Mitka alueet ovat heikoimmalla tasolla?
4. Priorisoi - Aloita 10-15 kriittisimmasta kohdasta
5. Skaalaa tarpeisiisi - Kaikkia elementteja ei valttamatta tarvita jokaisessa brandissa

1. STRATEGINEN PERUSTA (13 kohtaa)

Brandin ydin (5 kohtaa)

akrwbd-~

[ Brandin tarkoitus - Miksi brandi on olemassa, mika on sen yhteiskunnallinen merkitys
[J Visio - Selkea kuva tavoitellusta tulevaisuudesta

L1 Missio - Konkreettinen tehtava vision saavuttamiseksi

L1 Arvot - 3-5 ydinarvo, jotka ohjaavat kaikkea toimintaa

[ Brandilupaus - Mita brandi lupaa asiakkailleen jokaisessa kohtaamisessa

Markkina-asemointi (8 kohtaa)

6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.

L] Kilpailuanalyysi - Ymmarrys kilpailukentasta ja kilpailijoiden positioista
[ Erottautumistekijat - Selkeat syyt, miksi valita juuri tama brandi

1 Markkina-asema - Maaritelty positio markkinoilla

[] Kategoriamaarittely - Selkea ymmarrys, milla markkinalla toimitaan

U Kilpailuetu dokumentoitu

L1 Markkinarako (niche) maaritelty

1 Kasvupotentiaali analysoitu

U] Toimialan trendit kartoitettu

2. KOHDERYHMA JA ASIAKASYMMARRYS (18 kohtaa)

Asiakaspersoonat (10 kohtaa)

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

[ Ydinkohderyhma - Tarkkaan maaritelty paakohderyhma

L1 Toissijaiset kohderyhmat - Muut merkittavat asiakassegmentit

[1 Demografiset tiedot - Ika, sukupuoli, sijainti, tulotaso

L] Psykografiset tiedot - Arvot, asenteet, elamantyyli, kiinnostuksen kohteet
[ Kayttaytymismallit - Ostokayttaytyminen, paatdoksentekoprosessi

[ Kipupisteet - Asiakkaiden haasteet ja tarpeet

[ Tavoitteet ja pyrkimykset - Mita asiakkaat haluavat saavuttaa

1 Buyer persona(t) luotu (3-5 kpl)

L] Asiakkaiden ostomotiivit ymmarretty

[ Asiakkaiden paatoksentekokriteerit tunnistettu



Asiakasmatka (8 kohtaa)

24. [ Tietoisuusvaihe - Miten asiakas tutustuu brandiin

25. L1 Harkintavaihe - Miten brandi tukee paatéksentekoa

26. [ Ostovaihe - Miten ostokokemus on suunniteltu

27. [ Kayttévaihe - Miten tuotetta/palvelua kaytetaan

28. LI Uskollisuusvaihe - Miten asiakassuhteita syvennetaan

29. [ Suositteluvaihe - Miten asiakkaita kannustetaan suosittelemaan
30. [ Asiakaspolku dokumentoitu

31. U Kosketuspisteet tunnistettu ja optimoitu

3. VISUAALINEN IDENTITEETTI (41 kohtaa)

Logon suunnittelu (7 kohtaa)

32. [ Primaarilogo - Paaasiallinen logoversio

33. [ Logon variaatiot - Vaaka-, pysty-, ja symboliversiot

34. U] Vari- ja mustavalkoveriot - Eri tilanteisiin optimoidut versiot
35. [ Negatiiviversio - Versio tummille taustoille

36. [J Minimikokomaarittelyt - Pienin sallittu kayttdkoko

37. [ Suoja-alueet - Logon ymparilla sailytettava vapaa tila

38. [ Vaarat kayttétavat - Dokumentoidut kiellot

Varipaletti (6 kohtaa)

39. [0 Paavarit - 2-3 brandin ydinvaria (CMYK, RGB, HEX, Pantone)
40. [ Toissijainen varipaletti - Tukirvarit (4-6 varia)

41. [ Aksenttivarit - Korostusvarit erityistilanteisiin

42. [ Taustavarit - Hyvaksytyt taustavarit

43. [ Varien kayttdsaannot - Ohjeet varien yhdistdmiseen ja suhteisiin
44. [] Saavutettavuus - Kontrastit tayttavat WCAG-standardit

Typografia (7 kohtaa)

45. [ Paafontti (otsikot) - Primaari typografia isoille teksteille

46. [ Leipatekstifontit - Fontti pitkille tekstiosuuksille

47. I Fonttiperheet - Kaikki tarvittavat painot ja tyylit

48. [ Hierarkia - Maaritellyt tekstikoot eri tasoille (H1, H2, H3, body, caption)
49. U Rivivalit ja kirjainvalit - Optimoidut valit luettavuuden varmistamiseksi
50. [1 Web-fontit - Verkkokayttoon optimoidut versiot

51. [ Lisenssit - Selvitetyt kayttdoikeudet



Graafinen ilme (6 kohtaa)

52. [ Kuvastotyylit - Maaritellyt valokuvatyylit (sommittelu, varimaailma, tunnelma)
53. U lkonografia - Yhtenainen ikonikirjasto ja -tyyli

54. [] Kuviot ja tekstuurit - Brandille ominainen graafinen kieli

55. [ Taiton periaatteet - Grid-jarjestelmat ja asettelusaannot

56. [] Datavisualisointi - Kaavioiden ja infografiikan tyyli

57. [ Liikkuva kuva - Animaatiot ja videosisallon visuaalinen linja

Brandimateriaalit (15 kohtaa)

58. L Brandiohjeisto dokumentoitu

59. UJ Kuvakieli ja kuvatyyli maaritelty

60. [1 Graafisten elementtien kayttd ohjeistettu
61. 0 Templatet (PPT, Word, Excel) yhtenaiset
62. [1 Email-signature standardoitu

63. L] Kayntikortit suunniteltu

64. L] Kirjekuoret ja kirjepohjat

65. [1 Esitteet ja flyerit -pohjat

66. [1 Raporttipohjat

67. [1 Mainospohjat (digitaalinen ja printti)

68. L1 Bannerikoot maaritelty

69. [ Ulkomainontaperiaatteet

70. [0 Myyntipistemateriaalit

71. 1 Messumateriaalipohjat

72. [1 Visuaalinen ilme erottuu kilpailijoista

4. VERBAALINEN IDENTITEETTI (15 kohtaa)

Aini ja savy (7 kohtaa)

73. [ Brandin persoonallisuus - 3-5 persoonallisuuspiirretta

74. U Viestinnan savy - Maaritellyt savyn ulottuvuudet (esim. muodollinen vs. rento)
75. U] Sanasto ja terminologia - Brandille tyypillinen kielenkaytto

76. [ Kiellettyja sanoja/fraaseja - Mita valtetdan

77. O Tyyliesimerkit - Konkreettiset mallit hyvasta branditekstoinnista

78. U Kieliversiot - Sovellus eri kielille

79. [ Brandin danensavy dokumentoitu

Viestinnan rakenteet (6 kohtaa)

80. U] Branditarina - Narratiivi brandin synnysta ja kehityksesta



Léydat tarkistuslistan kokonaisuudessaan kurssilta. Nahdaan siella.
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